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Ledende klinisk lektor
Tel: 9766 6263
susanne.noehr@rn.dk
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3-TIMERSM@DERNE PA AALBORG UNIVERSITETSHOSPITAL

 Startede pa Aalborg Universitetshospital
tilbbage i 2001

» Fgrste 3-timersrapport udgivet i 2002

* Ved 3-timersm@derne saettes postgraduat
uddannelse pa dagsordenen

| . 3 timer i arbejdstiden til at diskutere
uddannelse og uddannelsesmiljg med et
innovativt formal

| 2021 deltog 313 yngre laeger fra 39
forskellige afdelinger, heraf 2 afdelinger som
deltog for f@grste gang




3-TIMERSM@DERNES RAMMESATNING

» Primeere fokus er, hvilke uddannelsestiltag
uddannelseslaegerne selv kan ivaerksaette

» Ogsa fokus pa, hvad avrige kollegaer,
afdelingen og hospitalet kan bidrage med

* ltalesaettes, at det er bedre med fa
gennemarbejdede initiativer fremfor mange
initiativer

» Herved ogsa nemmere med henblik pa
implementering




3-TIMERSM@DERNES OVERSKRIFTER

» Hvert andet ar veelges et tema for 3-
timersmaderne

Videndeling i e,
Postgraduate 4y

Annelse o

« Eksempler pa emnerne:
{ v Laeger og ledelse (2021)
Y v Konferencers lzeringsvaerdi (2019)

~+ Detvil sige, at hver andet ar er der "fri leg”,
hvor uddannelseslaegerne diskuterer det,
der optager dem

. ’ « Eksempel pa tematikker:
Q ‘

e AVEdic v’ Idegenerering- og udveksling i en Corona-
o tid (2020)
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: 3-TIMERSMO@DERNE - HELE PROCESSEN

Universitetshospital

Konkrete
uddannelsesinitiativer

Facilitering




3-TIMERSM@DETS IGANGSATNING

UNIVERSITY

osrrin * DPU - det postgraduate uddannelsesudvalg
D | 8234 - Udveelger tema og evaluerer processen
( ‘ « 3-timersmaderne igangsaettes ved brev til
afdelingerne og infomgde for UKYL
/> « UKYL er nggleperson i 3-timersmgderne
\ & .
 Afdelingerne

- Arlige mader i oktober kvartal

« UKYL planlaegger — sender breuv til
uddannelseslaeger




PRAKTIK OMKRING IGANGSATNING AF 3-TIMERSPROCES

« UKYL er MUDELEDER

» Forberedelse af UKYL ved UKYL made,
hvor arets 3-timersproces "sparkes” i gang

» Afholdes workshop, hvor 3-timers
processen gennemgas sammen med en
erfaren UKYL

 Viser eksempler pa udfyldte gruppeark og
handlingsplaner

» Desuden praesenteres 3-timersprocessen
ved introduktion af nye UKYL




INDEN MODET - DE GODE FORUDSZATNINGER

* Planleeg i god tid — obs Skemalaegger skal varsles, og der skal lukkes ned! Hvem skal med?
« Book lokale

« Send invitation. Highlight forberedelse

« Send reminder pa forberedelse lige op til madet

* VIGTIGT: HVEM LAVER KAGE???

» Forbered praesentation, laes sidste ars rapport og forbered evt. "Status Siden Sidst’-ark.
* Printe ngdvendige skemaer

 Lav arbejdsgrupper, fordel evt. vha. navneskilte.

 Lav aftale med referent

« Sgrge for en tavle eller A2 papir til opsamling undervejs

« Kaffe og vand

» Socialt arrangement efterfalgende?




TO-DO-LISTE TIL UKYL

Inden madet:
» Planlzegger og indkalder til 3-timersmadet — samt til det opfelgende ma@de med de seniorer lseger

» Beder de uddannelsessggende laeger om, at de inden madet teenker pa 3 gode og 3 mindre gode oplevelser i forhold til
uddannelse/arets tema.

Under madet:
* Afholder madet

* Indberetter i umiddelbar forlaengelse af m@det "status siden sidst”, "gruppeark" samt "uddannelseslaegernes
handlingsplan” i skabelonen og sender ind.

Efter madet:

* Involverer den uddannelsesansvarlige overleege, afdelingsledelsen og de seniorer laeger (ved et morgenmade).
« Minder UAO om at fa indberettet den kommenterede handlingsplan.

» Seaetter ideer og handlingsplaner op et synligt sted (poster).

* Folger op pa, hvordan det gar.

» Drgafter 3-timersrapporten med kolleger og ser pa andre afdelingers handlingsplaner — og bidrager hermed til videndeling
pa Aalborg Universitetshospital.

» Afholder statusmgade efter et halvt ar og samler op pa, hvordan det gar — og hvad der kan ggres for at fa de sidste
initiativer implementeret.




3-TIMERSMO@DET - AFHOLDELSE AF M@DET

3 timer i arbejdstid
¢ « Uddannelseslaeger diskuterer egen uddannelse

u K | S ¥ S o Struktureret mgdeform

)C'x [ )  alene, starre gruppe, plenum
s
N ‘\\3-7 /

 Struktureret diskussionsform
« Formaliseret ma@deoplaeg og svarstruktur

(Qj Y . « Positiv tilgang (Igsningsorienteret)
\ 3 « Fokusemner
/ « Handlingsplan
* Hvad, hvornar, hvem?

* YL selv, afdelingen, hospitalet




PROGRAM FOR 3-TIMERSM@DE

Velkomst v/imgdeleder - 5 min
Praesentation af formal og forlgb samt valg af referent — 10 min

Status siden sidste 3-timersmade — 30 min (tid kan afkortes_hvis handleplanspunkter er skrevet ind i "status siden sidst’)
Individuelt samt diskussion med sidemand — 30 min

Pause — 5 min

4 - 8 mandsgrupper arbejder. Gruppeark udfyldes og indsamles af mgdeleder — 40 min

Plenum, hvor yngre laegers handleplan udfeerdiges i feellesskab — 45 min

Prioritering og buffer — 15 min

©® NSO OE WD =

Efterfalgende sgrger madeleder for
indberetning via skemaer




INDIVIDUEL REFLEKSION OBS. POSITIV TILGAN

| = [ PT [ I°Y
, \7»3! d%g—w!, ' Ga sammen to og to.
e O of

‘ Farst bruger | 5 min. hver for sig til at reflektere over nedenstaende spgrgsmal
nger, der kan illustrere dine svar pa det individuelle

- W4 - - &
Herefter interviewer | hinanden i 2 x 10 min:
1.

Nar du teenker tilbage pa din tid i den afdeling, du er i nu, hvilke 2-3 gode oplevelser vil du sa fremhaeve
i forhold til lederrollen?

Hvad gjorde du og hvad gjorde andre (ledelsen, den uddannelsesansvarlige overleege, din vejleder, den
uddannelseskoordinerende yngre laege, andre kolleger og samarbejdspartnere), der bidrog til, at det
blev til gode oplevelser?

Har du pa den baggrund forslag til initiativer, som kan bidrage til at styrke lederkompetencerne for den
enkelte uddannelseslaege - og som kan ggre en forskel i den kliniske hverdag?

Hvilken effekt vil initiativerne fa?




GRUPPEARK

Ga sammen med 2 - 4 andre par:
(safremt | kun er fa leeger i afdelingen, kan dette forega i plenum, men det

ytigt, at gruppearket udfyldes)

1.  Forteel om jeres gode og mindre gode oplevelser, om forslag til eendringer, der vil ggre en forskel,
samt mulige effekt hvis aendringer gennemfgres.

2. Formuler i gruppen jeres feelles oplevelser (gode og mindre gode) omkring uddannelsen. Nedskriv
i Gruppeark.

3. Formuler gruppens forslag til 2endringer, der vil gare en forskel, eller som | formoder vil gare det.
Hvilke mulige effekter forventer |? Nedskriv i Gruppeark.

4. Forbered jeres fremlaeggelse i plenum, hvor handlingsplanen laves.




EKSEMPEL PA GRUPPEARK FRA TIDLIGERE

Gruppemedlemmernes ansattelseskategorier: Vagtlag:
(Angiv antal ud for hver kategori) (Antal i hver kategori)

Mindre gode oplevelser:

Tunge uddannelsesspor i ambulatoriet

Nedskriv gruppens gode og mindre gode oplevelser samt gruppens forslag til eendringer og de
mulige effekter, | forventer at fa heraf.

Klinisk basisuddannelse: 0 Forvagt 8 Manglende tid til MDT

Introduktion: 5 Mellemvagt 0 Stuegang i vagter og isaer i weekenderne fungerer suboptimalt
Hoveduddannelse: 7 Bagvagt 5 Manglende middagskonference pa D1

Almen praksis blok: 0 YL kan til tider fgle sig ladt alene - iseer over middag

Anden anseettelseskategori 1

EYITELE (afdelingsleege/UKYL) Gruppens forslag til forbedringer og mulig effekt:

Gode oplevelser:

Mange forskellige konferencer med god mulighed for leering, terapikonference (5. sal), team-
konferencer, middagskonf. pa D3

Simulationstraening for YL i akutte onkologiske tilstande
Uddannelsen i straleterapien

ONAF. Det fungerer rigtigt godt at bagvagt og forvagt sidder sammen — god mulighed for
sparring og supervision

Godt sammenhold pa afdelingen, der er ikke oplevelse af hierarki.

-

Tunge uddannelses-spor i ambulatoriet

Fokus pa bedre og mere langsigtede planer om fredagen. Saerskilt punkt i journalen med
plan for weekenden.

At deltage i, lede og fortolke resultater af tvaerfaglige konferencer

Et gnske for en form for middagskonference pa D1

Forbedring af stuegang

Paraply-ambulatorie

N

L

Bedre uddannelse




PLENUM: UDDANNELSESLAGERNES HANDLINGSPLAN

Nar uddannelseslagernes handlingsplan skal udfyldes, er det vigtigt, at | er opmaerksomme pa de
forskellige niveauer:

» Hvad kan | selv gore? (alt, hvad der kan gagres i egne raekker, er vigtigt at fa med)
 Hvem skal involveres? (laegekollegaer, afdelingsledelsen, klinik-/Hospitalsledelsen)




EKSEMPEL PA UDDANNELSESLAGERNES HANDLINGSPLAN

FORSLAG 1
Det konkrete initiativ:

Tunge uddannelses-spor i ambulatoriet

Seerligt intro-pulm spor opleves meget tungt med en del progressionssvar og opfalgning efter
lange indlaeggelser samt komplekse akutte problemstillinger.

Der foreslas at der er bedre fokus pa at booke de rigtige patienter pa de forskellige spor, maske
ved at friholde enkelte tider (akuttider) pa speciallaegesporene til akutte problemstillinger, eller at
man bytter mere rundt pa patienterne pa de forskellige spor, for at lette kompleksiteten iseer for de
yngste laeger.

Hvornar:

nu

Tovholder:

UKYL/UAO

Hvem skal involveres:

Teamledere, CBR




3-timersmoadet 2021

Tema: laeger og ledelse

Uddannelseslagernes
indberetning og handlingsplan

Tilbagemelding vedr. 3-timersmeader 2021
| er som madeledere ansvarlige for, at ideer og forslag til konkrete initiativer umiddelbart efter
madet bliver fremsendt til afdelingsledelsen og Enheden for Postgraduat Uddannelse.

Deadline for indsendelse af formularen er umiddelbart efter medet eller senest 1. februar
2022.

Udiyld felterne for status siden sidst, gruppeark og uddannelseslagernes handlingsplan - gem det
lokalt pa eget drev - og indsend det til afdelingens uddannelsesledelse samt pa mail til
L.hoelgaard@rn.dk

Har du eventuelle sporgsmél til processen, kan du henvende dig til uddannelseskoordinerende
overlzege Susanne Nehr pé lokal 66263 eller susanne.noehr@rmn.dk.

Afdeling:

[ ]

Navn pa medeleder:

[ ]

Meadeleders email-adresse:
[ ]

Status siden sidst

Beskriv status for de konkrete initiativer fra uddannelsesizagernes handlingsplan, der er
ivaerksat pa baggrund af sidste ars maede. Initiativet skal gengives, som det var beskrevet aret for
for at gore det nemt for laeseren at forsta, hvad initiativet gik ud pa.

Angiv, om initiativerne havde den enskede effekt. Hvis initiativer endnu ikke er iveerksat, angives
arsagen, og om initiativet stadig er relevant.f

3-timersmadet 2021

Tema: laeger og ledelse

Delvist implementerede initiativer:

2.
3

Ej implementerede initiativer — beskriv arsag/barrierer:

iB
2
3]

Gruppeark (ved flere samles de til ét)

Det er vigtigt, at stilling og vagtlag udfyldes for deitagerne ved madet.

Gruppemedlemmernes ansattelseskategorier: | Vagtlag:
(Angiv antal ud for hver kategori) (Antal i hver kategori)

Kiinisk basisuddannelse: Forvagt [ ]
Introduktion: [ ] Mellemyagat, [ ]
Hoveduddannelse: [ ] Bagvagt [ ]
Almen praksis blok: [ ]

Anden anszttelseskategori [ ]

(skriv hvad):

Nedskniv gruppernes gode og mindre gode oplevelser samt gruppernes forslag til sendringer og de
mulige effekter, | forventer at fa heraf.

Gode oplevelser:

[ ]

Mindre gode oplevelser:

Fuldt implementerede initiativer:

o-
2,
3

[ ]

3-timersmadet 2021

Tema: laeger og ledelse

Gruppernes forslag til forbedringer og mulig effekt:

Uddannelseslagernes handlingsplan

Her besluttes i plenum, hvilke forsiag, der skal arbejdes videre med. Viaer opmaerksom pa, hvad |
selv kan gere for, at det konkrete initiativ lykkes.

Bemaerk, at tovholder ikke nadvendigvis skal vaere udferende pa initiativet, men serge for at falge
op pé progressionen.

FORSLAG 1
Det konkrete initiativ:

[ ]

Hvornar:

[ ]
Tovholder:

L ]

Hvem skal involveres:
[ ]

I
FORSLAG 2
Det konkrete initiativ:

L ]

Hvornar:

¥ ]
Tovholder:

L ]

Hvem skal involveres:

[ ]

FORSLAG 3




3-TIMERSMQ@DET
— INDBERETNING AF MGDET OG LEDELSENS HANDLEPLAN

* |deer og handlingsplan sendes til
» Uddannelsesansvarlig overleeger/

“WoseiTaL afdelingsledelsen
o e « Uddannelseskoordinerende overlaege
< -~l y (DPU/ Hospitalsledelsen)
5 |  Dialog med seniorer kolleger
“)4 . - e 3+ 1
A QD
P\ e » .
—=l - Kommenteret handlingsplan

e »

« Afdelingens ledelsesrepraesentant —
Uddannelseskoordinerende overlaeger
(DPU/ Hospitalsledelsen)

« Nar alle kommenterede handlingsplaner er
indsendt, gennemlaeses de af
redaktionsgruppen, som udarbejder rapporten




3-TIMERSMO@DET - FORMIDLING OG VIDENDELING

« Arlig rapport
UNIVERSITY * Videndeling
HOSPITAL o
« Tematisering
L 3 « Temperaturmaling

 Termostat ?

« Supplement til afdelingernes "interne
rapporter”




PRASENTATION AF RAPPORTEN

» Der udkommer en rapport hvert ar

» Det ar, hvor emnet er frit, vil afdelingerne praesentere
deres initiativer pa Forum for UAO & UKYL

* De seneste ar er det sket i en modificeret PECHA KUCHA-
style

@ 3-timersrapporten 2021

Laeger og

» Praesentation vil veere pa 5 slides pa 30 sekunder hver + 1
Y2 minut til efterfglgende spargsmal

« Pa den made sikres, at alle afdelingers praesentationer
hares

* Pris for bedste uddannelsesinitiativ samt bedste
preesentation

®

AALBORG UNIVERSITETSHOSPITAL
- i gode hander




VIDENSKABELIGE BIDRAG OG RAPPORTER

* Nghr SB, Ipsen M. 3-timersmader i yngre laegers kliniske
uddannelse. Ugeskr Laeger 2008 Oct
27;170(44):3523-3524

* Ipsen M, Nghr SB. The three-hour meeting: a socio-
cultural approach to engage junior doctors in education.
Med Teach 2009 Oct;31(10):933-937

 Nghr SB, Skipper M, Christiansen AG, Christensen LH.
Uddannelsess@gende laeger kan inddrages til at optimere

patientforlgb og teamsamarbejde via 3-timersmgder.
Ugeskr Laeger 2015:177:V07140386

» 6 Posters/oplaeg pa AMEE fra 2006 til 2011

* 16 online 3-timersrapporter pa LUF https://
aalborguh.rn.dk/luf

Evaluation of the Danish postgraduate medical specialist education with
focus on work organisation
M Skipper,, M Ipsen, and SB Noehr, ,.

1) Aalborg Hospital Science and Innovation Center (AHSIC), Aalborg, DK, 2) Aarhus University, Centre
for Medical Education, Aarhus, DK

Corresponding author: skipper.mads@gmail.com

The Junior Doctors Education Inquiry, 2006, Evaluer.dk
Eackground B — A

Medical Association

2000, the Danish Specialst Commission
Report (DSCR) resuted In 3 new educatonal hospitsl depariments in Denmerk
and adminisirative stuctre In the Danish e —
postgraduate medcal education (PGME), which e e
Wwas Implementad In 2004. e e
The report recommended severd Intiaives and T ———. L S—
focus areas on PGME — one was e specialist ERS e
training In the cinical unit.
||||| . the Danish National Board of Health has -
Iniiated an evaluation of the outcome and
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Board of Health for the

Hospital. 3-hour reports are based on
Theory and analysed inductively Info themes.
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The

for PGME are visited at e

Departments responsibie
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topics, ane being “Work Planning”. The vist is
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from same speciatty, but diflerent hospital).
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The scores for the opic “Work PLanning” Shows an
Increase from 2006 10 2003, but a marked
decrease In 2010
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http://ugeskriftet.dk/videnskab/uddannelsessoegende-laeger-kan-inddrages-til-optimere-patientforloeb-og-teamsamarbejde-3
http://ugeskriftet.dk/videnskab/uddannelsessoegende-laeger-kan-inddrages-til-optimere-patientforloeb-og-teamsamarbejde-3
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://aalborguh.rn.dk/luf&data=05%7C01%7C%7C3c8100efe2bc40b4f88408da535b0f39%7C5968b90c51a64f088b4750ffffbe2e4f%7C0%7C0%7C637913947802743345%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000%7C%7C%7C&sdata=tulwcJXPVcN7FbVb4hErK82KhdGzRpDnXwFT3xO/3ZA=&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://aalborguh.rn.dk/luf&data=05%7C01%7C%7C3c8100efe2bc40b4f88408da535b0f39%7C5968b90c51a64f088b4750ffffbe2e4f%7C0%7C0%7C637913947802743345%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000%7C%7C%7C&sdata=tulwcJXPVcN7FbVb4hErK82KhdGzRpDnXwFT3xO/3ZA=&reserved=0

3-TIMERSM@DETS VISION

» @ge kvaliteten af den postgraduate
uddannelse

* Ny viden
« Uddannelseslaegers viden i spil

 Dialog pa og mellem forskellige niveauer i
organisationen

« Malopfyldelse (”status siden sidst”)

2002 2003 2004 2005 ° Nye mé|



SUCCESRATE
- CA. 2/3 AF UDDANNELSESINITIATIVERNE BLIVER IMPLEMENTERET

3-timersmgderne 2005-2020: Implementering af Uddannelsesinitiativer
250 -

200

150

B Initiativer i alt

mHelt eller delvist implementeret

@ lkke implementeret

100 -

0 4

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Antal initiativer

Definitionsar
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INTERESSE FOR 3-TIMERS PROCESSEN?

* Find det hele pa https://aalborguh.rn.dk/luf

« Oversigt over UKYL'ens opgaver ved 3-timersmgdet
E] * Instruktioner
« Slides til mgdelederen

7 © o) * Vejledende tider
2 * Handouts

7
#7% ;
n[;) ” « Word skabeloner til indberetning af 3-timersmadet



https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://aalborguh.rn.dk/luf&data=05%7C01%7C%7C3c8100efe2bc40b4f88408da535b0f39%7C5968b90c51a64f088b4750ffffbe2e4f%7C0%7C0%7C637913947802743345%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=%7C3000%7C%7C%7C&sdata=tulwcJXPVcN7FbVb4hErK82KhdGzRpDnXwFT3xO/3ZA=&reserved=0

TAKE HOME MESSAGE

« 3-timersma@derne rammesaetter en enestaende mulighed for at uddannelseslaegerne kan
diskutere og forbedre deres egen og efterfglgende kollegaers uddannelse 3 timer i
arbejdstiden

« 3-timersmgderne er en direkte temperaturmaling pa den postgraduate uddannelse
« UKYL er ngglepersonen i 3-timersmgderne

» 3-timersrapporterne giver mulighed for at skabe inspiration pa tveers af afdelingerne pa
Aalborg Universitetshospital, og forhabentlig ogsa udover regionens graenser
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UDDANNELSEN ER | GODE HENDER PA AALBORG UH




